Puls & Traning -kuntokeskusten tietosuojaseloste

Tata tietosuojaselostetta sovelletaan suomalaisten P&T-kuntokeskusten jasenhallintaan liittyvaan rekisteriin. Paivitetty 1.1.2021.

1. REKISTERINPITAJA:
P&T SALIT Finland OY
Keilaranta 4

02150 Espoo
Y-tunnus: 2388803-0

Hallinnollinen yhteyshenkil6:
Marko Lavikainen, toimitusjohtaja
marko.lavikainen@ pandt.fi

2. REKISTERIN NIMI
P&T kunto- ja hyvinvointisalin jasenhallinnan rekisteri.

3. REKISTERIASIOITA HOITAVAT YHTEYSHENKILOT
Rekisterdityjen informoinnin ja rekisterdidyn oikeuksien toteuttamisen osalta yhteyshenkilona toimii kunkin yrittajavetoisen
P&T-kuntokeskuksen yrittdja tai tdman yrityksen nimedma vastuuhenkild.

Ketjun omien yksikdiden osalta yhteyshenkilona toimii PT SALIT Finland Oy:
Marko Lavikainen, toimitusjohtaja
marko.lavikainen@ pandt.fi

4. HENKILOTIETOJEN KASITTELUN TARKOITUS JA PERUSTE
Henkil6tiedot sijaitsevat pddosin toiminnanohjausjarjestelmassa.

Rekisterin sisdltamia henkil6tietoja kasitelladn P&T kunto- ja hyvinvointisalin jasensuhteiden hoitamiseen; jasenten kanssa
tapahtuvaan yhteydenpitoon, laskutukseen seka jasenille kohdistettuun markkinointiin ja viestintdan; tuotteiden ja palveluiden
kehittamiseen seka naihin liittyviin kyselyihin; tilastollisiin tarkoituksiin seka kilpailujen jarjestamiseen.

Rekisterdityind ovat itse jaseneksi liittymisen yhteydessa tietonsa antaneet jasenet ja erilaisissa promootioyhteyksissa
yhteystietonsa antaneet potentiaaliset uudet asiakkaat.

Kayttotarkoitus Peruste Henkil6tiedot
PT SALIT Finland Oy:n asiakasluettelo Toimipaikkojen yleisen toimivuuden ja Yrityksen nimi, etunimet, sukunimi,
turvallisuuden yllapitdminen. henkildtunnus tai Y-tunnus, iké,

asiakasnumero, jdsennumero,
korttinumero, sukupuoli, Iahiosoite,
postinumero, postitoimipaikka,
puhelinnumero, sdhkdpostiosoite,
muun maksajan tiedot (jos maksaja
muu kuin varsinainen jasen)
jasensopimuksen allekirjoituspaiva,
jasenyyden alkamispaiva, jasenyyden
kesto, jasenyyden paattymispaiva,
sopimustyyppi, jasenyyteen sidottu
kuntoklubi; hinnoitteluperuste;

maksutapa
P&T-kuntoklubien palveluiden Sopimuksen taytdantéonpano ja Yrityksen nimi, etunimet, sukunimi,
tuottaminen; asiakaspalvelu; aktiivisena pitaminen. henkildtunnus tai Y-tunnus, ik,
asiakassuhteen hallinnointi asiakasnumero, jdsennumero,

korttinumero, sukupuoli, Iahiosoite,
postinumero, postitoimipaikka,
puhelinnumero, sdhkdpostiosoite,
muun maksajan tiedot (jos maksaja
muu kuin varsinainen jasen)
jasensopimuksen allekirjoituspaiva,
jasenyyden alkamispaiva, jasenyyden
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kesto, jasenyyden paattymispaiva,
sopimustyyppi, jasenyyteen sidottu
kuntoklubi; hinnoitteluperuste;
maksutapa;

laskutukseen ja maksamiseen liittyvat
lakien ja asetusten mukaiset tiedot;

laskutus- ja pankkiyhteydet;
lupatiedot ja kiellot;

lisdpalveluiden (kuten Personal
Training, hieronta, fysioterapia,
naprapatia, ryhmaliikunta,
pienryhmavalmennus, ravintoneuvonta,
muut asiantuntijapalvelut)
kdyttamiseen liittyvat
laskutusperusteiset tiedot;

ulkoistettujen palveluiden osalta (esim.
fysioterapia) palveluntuottaja vastaa
oman rekisterinsa yllapitdmisesta (esim.
suojausta vaativat terveystiedot).

Markkinointi, viestinta ja
tiedottaminen

Jasenyyteen liittyvista muutoksista,
tarjouksista ja muista eduista
viestiminen;

asiakkaan suostumus kohdistettuun
jasenpostitukseen, suoramarkkinointiin
ja -tiedottamiseen;

potentiaalisen asiakkaan suostumus
kohdistettuun suoramarkkinointiin

Nimitiedot, ikatieto, sukupuoli,
yhteystiedot;

laskutukseen ja maksamiseen liittyvat
lakien ja asetusten mukaiset tiedot;

lisdpalveluiden hyddyntdmiseen liittyvat
laskutusperusteiset tiedot

Tutkimukset, selvitykset,
mielipidekyselyt ja tilastointi

Jasenyyden seka tuote- ja
palvelutarjooman kehittdminen

Nimitiedot, ikatieto, sukupuoli,
yhteystiedot;

laskutukseen ja maksamiseen liittyvat
lakien ja asetusten mukaiset tiedot;

lisdpalveluiden hyddyntdmiseen liittyvat
laskutusperusteiset tiedot

Kayttotarkoitus

Peruste

Henkilotiedot

Jasenelld ja potentiaalisella asiakkaalla on oikeus kieltaa tietojensa kdyttdminen suoramarkkinointiin. Suoramarkkinointikielto
tallennetaan ja aktivoidaan jasenen tdman tietosuojaselosteen kohdan 3 mukaisesti tekemasta erillisesta ilmoituksesta.

Jasenelld ja potentiaalisella asiakkaalla on oikeus pyytaa tietojensa poistamista. Asiakastiedot voidaan poistaa potentiaalisiksi
asiakkaiksi luokiteltujen asiakkaiden kohdalla asiakkaan tekemasta ilmoituksesta riittdvan kasittelyajan sisalla.

Niiden asiakkaiden kohdalla joilla on taustallaan jasenyyshistoria mutta jotka eivat ole talla hetkella aktiivisia asiakkaita
noudatetaan laskutukseen, maksuihin, kirjanpitoaineistoon ja néihin liittyviin asioihin liittyen lain ja asetusten asettamia
madraaikoja tietojen poistamiselle. Tallaisiin jasenyyksiin liittyvia asiakastietoja ei kdyteta markkinointi-, viestinta- ja
tiedottamistarkoituksissa jos asiakas niin ilmoittaa. Tietoja ei myoskaan luovuteta ulkopuolisille.

Markkinointikielto ja pyynt6 tietojen poistamisesta tehddan tdman tietosuojaselosteen kohtien 3 ja 9 mukaisesti.

5. HENKILOTIETOJEN SAILYTYSAIKA

Jasenyyteen liittyvat tiedot sailyvat toiminnanohjausjarjestelmassa jasenyyden ajan ja sen jdlkeen lain ja asetusten vaatiman
ajanjakson (6-10 vuotta laskutustapahtumaa koskevan tilikauden paattymisesta).
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Kun jasenyys paattyy henkilo siirtyy potentiaaliseksi asiakkaaksi, jolle voidaan kohdistaa markkinointi-, viestinta- ja
tiedottamistoimenpiteita ellei henkil sita jasenyyden paattyessa erikseen kielld. Kuntosaliharjoittelu ja ryhmamuotoinen
liilkunta voivat parhaimmillaan olla koko eldman mittainen harrastus joka usein aloitetaan uudestaan myds myéhemmin.

6. REKISTERIN TIETOLAHTEET
Tiedot perustuvat jasenen ilmoittamiin tietoihin. Jdsenen perustiedot tallennetaan jasenen tekemastd jasensopimuksesta ja
hanen jasenyytensa aikana tekemistd ilmoituksista.

Rekisterinpitdjalla on oikeus hyddyntaa Suomen Asiakastieto Oy:n luottorekisteria tilanteen tai tarpeen niin vaatiessa. Tama
edellyttada kuitenkin ensin jasenen tai jaseneksi liittyvan suostumusta.

7. TIETOJEN LUOVUTUS
Tiedot kasitelldan luottamuksellisesti P&T-kunto- ja hyvinvointisalin henkilokunnan toimesta. Tietoja ei luovuteta P&T-kunto- ja
hyvinvointisalin ulkopuolisille yhteisdille ellei kyseessa ole lakisddteinen velvoite luovuttaa tietoja viranomaisille.

Rekisteristd luovutetaan tietoja jdsenen oman pankkikonttorin suoramaksutarkoituksiin jasenen jasensopimuksessa antaman
suostumuksen perusteella.

Rekisteristd luovutetaan tietoja P&T:n kanssa yhteistydssa toimivalle perintatoimistolle mahdollisissa maksuviivastystapauksissa.

Rekisterinpitdja kdyttaa tietosuoja-asetusten kriteerit tayttavia alihankkijoita tietojen kasittelyssa (toiminnanohjausjarjestelma)
mutta tietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

8. REKISTERIN SUOJAUS
P&T noudattaa vaitiolovelvollisuutta. Yksittaista henkil6a koskevat tiedot ilmoitetaan ainoastaan lakiin perustuvan limoitus-
velvollisuuden johdosta, esimerkiksi henkilon omasta tai viranomaisen lakiin perustuvasta pyynnosta.

Manuaalisesti tallennetut tiedot

Jasenyyssopimukset ja muut manuaalisesti kdsiteltdvat jasentietoja sisaltavat asiakirjat sailytetdan alkukasittelyn jalkeen
lukituissa ja paloturvallisissa sdilytystiloissa. Ainoastaan maaratyilla P&T kunto- ja hyvinvointisalin tyontekijoilld tai toimijoilla on
oikeus kasitelld manuaalisesti tallennettuja jasentietoja.

Automaattisten tietojen kasittelyn avulla kasiteltavat tiedot

Ainoastaan maaratyilla P&T kunto- ja hyvinvointisalin tyontekijoilld tai toimijoilla on oikeus kayttda jasenrekisteria. Jokaisella
kayttdjalla on kayttdjatunnus ja salasana, jolla han kirjautuu jarjestelmaan. Tietoihin on paasy vain niilld henkil6illa, jotka
kasittelevat asiakastietoja osana tyotehtaviaan.

Henkildtiedot on keratty tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisin keinoin suojattuja. Tietokannat
sijaitsevat palveluntuottajan lukituissa ja valvotuissa tiloissa.

9. REKISTEROIDYN OIKEUDET
Rekisterdidylld on henkil6tietolain mukaisesti oikeus tarkastaa, mitd hantd koskevia tietoja henkilérekisteriin on
talletettu. Tarkastuspyynto tulee Iahettaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna:

P&T SALIT Finland OY
Jasenrekisteri
Keilaranta 4

02150 Espoo

Rekisterdidylld on oikeus saada jéljennds itseddn koskevista tiedoista. Lisdjaljenndskappaleista voidaan perid kohtuullinen
hallintomaksu.

Mikali pyyntd tehddan sahkoisesti eikd muuta toimitusmuotoa ole pyydetty, tiedot toimitetaan yleisesti kdytdssa olevassa
sdhkoisessa muodossa.

Varaudu todistamaan henkildllisyytesi.

Paivitykset ja oikaisut:
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Rekisterdidylld on oikeus saada rekisterissa oleva virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut tieto oikaistuksi tai
poistetuksi ja han voi kieltad henkilGtietojen kasittelyn suoramarkkinointitarkoituksissa. Taman voi tehda postitse/sdhkopostilla
kohdan 3 mukaisesti. Varaudu todistamaan henkiléllisyytesi.

Rekisterdidylld on oikeus peruuttaa suostumuksensa esim. suoramarkkinointiin tai tietojen kasittelyyn. Suostumuksen
peruuttaminen ei vaikuta ennen sen peruuttamista suoritettujen toimenpiteiden lainmukaisuuteen. Tdman voi tehda
postitse/sahkopostilla kohdan 3 mukaisesti. Varaudu todistamaan henkil6llisyytesi.

Muuta:

Katsoessaan, ettd henkilotietojen kasittely ei ole lainmukaista, rekisteréidylld on oikeus tehda asiasta valitus
valvontaviranomaiselle.
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